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Paris le 11 mars 2013

Objet :
Les Risques Psycho-Sociaux que peut générer I'applic ation de la loi sur la sécurisation de I'emploi.

Dossier envoyé a I'ensemble des Parlementaires fran  ¢ais, au Président de la République, au Premier Minis  tre, au
Ministre du Travail, au Ministre des Affaires socia les et de la Santé.

(Madame, Monsieur)

Vous trouverez ci-joint un dossier de "I'Observaalu Stress et des mobilités forcées" qui ceuypaigd@007 contre la
souffrance au travail, au sein du groupe Francécbéh mais dont la présence militante s'est élarglautres entreprises
comme La Poste ou EDF.

Nous ne sommes ni un syndicat, ni un parti polgigtinous ne nous prononcerons pas pour déterraierprojet de loi
proposé est un texte équilibré ou non. Notonsdeunéme qu’il est parfois en deca de I'accord sigguéles partenaires
sociaux.

En revanche, nous tenons a signaler a votre attenti et vigilance, quatre mesures du projet de loi sWemploi
dont I'application nous parait, en I'état, pouvoir générer a grande échelle des RPS (Risques psychoiaox).

* Notre expérience, basée sur des pratiques ant@sitamt du groupe France Télécom-Orange querekaut
entreprises, nous a amplement démontré que ddslid®forcées”, ou des "mobilités volontaireshtraintes,
telles qu'autorisées par le projet de loi, ontafésts désastreux dans les populations concernées.

» De méme l'imprévisibilité du planning professionmelintenue par ce projet de loi a des conséqueltaesatiques
sur I'équilibre des temps de vie des travailleuendps partiel.

e Parailleurs, la remise en cause des prérogadee£HSCT proposée par ce projet nous parait @trecul
dangereux pour la prévention des risques.

Enfin, ce texte de Loi devra étre appliqué entegppar entreprise, sur la base de négociationsis Nouvons témoigner
du fait que les rapports de force locaux peuvébbdcher sur des situations locales gravissimes.

Pour ces raisons, en vous alertant sur les Risqupsycho-sociaux que peut entrainer la déclinaisate ce projet de
loi pour les travailleurs, nous en appelons a we clairvoyance, a celle du gouvernement et deus les
parlementaires, afin d'apporter a la future loi les aménagement nécessaires pour qu'elle soit protece en
matiére de RPS et offre des garanties précises asalariés dans ce domaine.

En restant a votre entiére disposition nous voimprde croire, (Madame, Monsieur), a I'expressi®@mos sentiments
respectueux.

L'Observatoire du stress et des mobilités forcéeskrance Télécom - Orange et dans les entreprises.
Contacts :

Patrick Ackermann  ackerman@sudptt.fr tel : 06 8123 33 84

Jean Louis Bally jlbally68@gmail.com tel : 06 52 54 88 99

Pierre Morville pierremorville@yahoo.fr tel : 06 62 22 78 35

Dossier joint ci aprés : Sécurisation de I'emploi et Risques psycho-sociaux. Analyse et propositions.

| — Article 10 : les mobilités forcées géographiques.

Il — Article 3 : les mobilités forcées dites « volontaires ».

11l — Article 8 : I'imprévisibilité de I'équilibre de vie des temps partiels.
IV — Article IV 8X : la remise en cause de la Prévention des CHSCT.
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Les RPS dans le projet de loi sur I'emploi. Analyse et propositions.

Notre expérience du fonctionnement réel des enseqrgrandes ou petites, nous a conduit a fardians le texte du
projet de loi sur la sécurisation de I'emploi geaisques majeurs pour la santé des travailleurs.

| — Article 10, L2241 —21 et sq : L’absence de limi  tes a la mobilité géographique des salariés.

Les risques

Rappelons que I'Observatoire du stress a Franéedrél s'est constitué pour réagir et dénoncer lgatslé
provoqués par ce que I'on a appelé les » mobiiifses », c’est a dire des mobilités tant protesstlles que
géographiques dépassant les limites de « I'offi@onnable d’emploi » (1) définie par le code dwail.

(1) L5411-6-3 orsque le demandeur d'emploi est inscrit sur la liste des demandeurs d'emploi depuis plus de six
mois, est considérée comme raisonnable une offre d'emploi entrainant, a I'aller comme au retour, un temps de trajet
en transport en commun, entre le domicile et le lieu de travail, d'une durée maximale d'une heure ou une distance a
parcourir d'au plus trente kilométres

Les résultats sont connus de tous : "liquidaticm’5dh 10 % des travailleurs & chaque réorganisatestruction
des vies professionnelles, familiales et persoaaele milliers de foyers, allant jusqu'au suic{@¢ .

(2) méme les cadres furent touchés et victimes de cette mesure.
Le fait que cette politique fut pratiquée sous vestid’un accord conventionnel ne changea riendearmes
gu'elle généra. Rappelons que le PDG de I'entre@iété mis en examen pour avoir harcelé et mikeger la
vie d'autrui alors méme qu'il appliquait cet adcoonventionnel.

Ce que propose le texte de loi

Le projet de loi propose (art 10 — L22242 — 22 xikme alinéa) :
« L’employeur engage tous les trois ans une négoaigortant... sur les limites imposées a (la) mtbides
salariés) au dela de la zone géographique de I'enghl salarié elle méme précisée par I'accord

Comme ce fut le cas a France Télécom, cette iédaciui ne fixe plus de borne a la mobilitée protége plus
les travailleurs contre des mobilités qu’ils n’ontpas les moyens de suivret ce quelque soient les « mesures
d’accompagnement » des accords.

Cette rédaction fragilise aussi les sous traitahtss futurs chémeurs, qui devront se confornmsanouvelles
regles d'embauche.

Proposition d’'amendement

Le texte initial de la négociation présenté par IMEDEF le 14 novembre 2012 ne demandait pas une telle
licence des accords, mdasait explicitement référence au code du travailcité ci dessus pour borner les
négociations sur la mobilité

Extrait de la proposition du MEDEF, p10 Lé&s refus par les salariés des modifications ddrabiou
transformation d'emplois seront traités dans lereade plans deedéploiement des lors que les dites
modifications se situeraient dans les limites dedéfinition des offres raisonnables d'emploi, doregar le
code du travail ".

La proposition consiste donc a supprimer la rédactin incriminée (L 2242 —22, 2° alinéa) et a réintragire a
minima, en fin de l'article L 2242-22, le texte cdessus proposé par le MEDEF le 14 novembre (p 10).
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Il — Article 3 : la mobilité dite « volontaire ets  écurisée »

Les risques

Cette mesure d'apparence équitable doit étre appré&e au regard de son applicatioet de son utilisation
réelle dans les entreprises : dans la périodeass®on que nous traversons, I'expérience prowweefie
mesure est utilisée pour se débarrasser du petsodasirable, & commencer par les seniors.

Cette mesure a été mise en ceuvre, entre autre a e Télécom, pendant plusieurs années pour pousser
les seniors hors de I'entreprise humiliés et harcelés jusqu'a accepter cette litbbbus n'importe quel
prétexte, avec 90 % de chances de retour danstuaga bien pire qu'au départ, la mise au plaéaadt la

plus douce des issues qui leur sont imposées.

Proposition d'amendement :

Eviter les drames et les suicides a venir impliquérta suppression totale de 'article 3, ou a toutd moins de faire
valider par I'lnspection du Travail toute application d’'un accord de ce type.

Il — Article 8 L2241-13 al.2 : I'imprévisibilité d e I'équilibre de vie des travailleurs a temps parti  els

Les risques

L'enquéte DARES (février 2013) montre qu'aujourd1u% des salariés ne connaissent méme pas leurs
horaires une semaine a l'avance.

Ces travailleurs, a temps partiel pour la plupart,sont les plus précaires et les plus sujets aux R tous
les travailleurs, et ce sont en majorité des femmdsaissiéres, restauration).

L’'absence de prévisibilité sur le planning, sudéai de prévenance, sur la permanence et la deste
interruptions de travail de cette population lepéahe de gérer plusieurs emplois mais aussi bégailibre de
leur vie personnelle et familialElle va a I'encontre de la sécurisation de leur esience sans méme parler
de leur parcours professionnel.

Ce que propose le texte de loi

Le projet de loi donne la liberté a un chef d’eptige de changer, au gré d’'un accord conventiote®tjélais
de prévenance, le nombre et la durée des inteongpte travail a temps partishns fixer aucune limite a
I'ampleur de ces modifications.

Art L2241-13, alinéa 2: « La négociation (avec ¢eganisation syndicales) porte notamment sur laégur
minimale d'activité hebdomadaire ou mensuelle plmlore et la durée des périodes d'interruption dvéiet, le
délai de prévenance préalable a la modification klesaires et la rémunération des heures compléniersta»

En ne fixant aucune limite a la liberté des accordde projet de loi donne donc a un chef d’entrepris la
possibilité d’entériner les pratiques existantes ede confirmer la précarisation de la plus fragile @ toutes
les catégories de salariés :

L’équilibre de la vie familiale et professionnetle millions de travailleurs, notamment des femreesa donc
suspendu par ce texte aabéas d’'une négociation patronale dans un milieu oié syndicalisme est peu
implanté.

Proposition d’'amendement
Rajouter un troisieme alinéa a I'article L2241-13 pécisant le socle hon dérogatoire minimum des négations,

nécessaire a la préservation a minima de I'équilike de vie des travailleurs : prévenance des horairesie semaine
a l'avance au minimum, et une seule interruption jarnaliere.
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IV — Article 8 8X : La remise en cause des CHSCT ematiere de Prévention.
Les risques

La réalité du fonctionnement de la prévention daantreprises montre que l'application du §Xaléidle 4 du projet
de loi ne sera pas forcément celle prévue pardeegiaires sociaux.

Dans le cas de France Télécom, il a été prouvé, tant par les rapports de I'lnspection du travail (rapport Catala)
que par les rapports des experts (rapport Technologia), que I'une des causes déterminante, et sans doute la
principale, de I'explosion des RPS et des suicides da  ns I'entreprise était le refus de I'employeur de
prendre en compte les analyses et alertes remontées par les CHCST existant.

Au lieu de tenir compte des alertes gui lui étaient remontées directement par les CHSCT, la directiond e
France Télécom a mis en place ce gue propose le pro __jet de loi : _elle a passé des accords conventionnels sur
I'organisation et la qualité de vie au travail, elle a mis en place une multiplicité de comités et d'instances
pluridisciplinaires, se satisfaisant des audits et des mesures coordonnées et décidées par ces instances
conventionnelles qu'elle contrélait..

Le résultat : 10 000 mobilités forcées, des millisrde foyers brisés, plusieurs dizaines de suicides.
Ce que propose le texte de loi

Le code du travail prévoyait déja (L4613-3) que@&spuissent coordonner les travaux et les exgsrides CHSCT . La
proposition initiale du MEDEF, en date du 14 noveen®012, portait exclusivement sur la limitatian tla pluralité des
expertises... qui alourdit les colts pour I'entrepes allonge les délais” (p 10).

De plus les signataires de I'accord s’engageaiept@ue les délais de I'expertise soient suffispots les besoins des
élus et contestables si besoin en justice (notd 9 ke I'accord).

Le texte de loi ne conserve pas le réle des CE, mdimet en danger la capacité de prévention dessues des
CHSCT. Il omet de plus I'engagement des signatairesur le délai d’expertise.
e Eninventant un nouveau comité pluridisciplinaire,organisé par I'employeur,
- dont l'avis peut se substituer a celui des CHSC{dernier alinéa de l'art L4616-1) ,
- oules représentants du personnel ne sont pasatésnuar leur CHSCT et pour le projet concerné,
- etouils n'ont qu'une voix délibérative parmileprésentants de I'entreprise (L 4616-2)
« En permettant de surcroit a tout chef d'entreprised'obtenir, par accord conventionnel la suppression
du role préventif des CHSCT au profit de n'importequelle autre structure négociée.
Et en soumettant les délais d’expertise a un dédreu a I'article L 1233-30 du code du travail sans
reprendre les garanties de I'accord signé.

Proposition d'amendement

Un chef d’entreprise n’a pas besoin de ce texte d@ pour négocier, décider et prendre lui méme toutesures de
prévention qu'il jugera nécessaire : la prévenéshpour lui une obligation de résultat (art L 412Et 2) et il est libre
de prendre et négocier tout moyens qu'il juge .utile

Il ne s'agit donc pas d'ignorer le besoin de copation des expertises, tel que demandé a l'oridew
négociations, mais de remettre la loi et la préi@msur ses pieds en ne sacrifiant pas les diaéts CE et
CHSCT existants et en faisant de ces expertisesd@onées |'expression véritable des avis des CHSCT

La proposition consiste donc

. A supprimer intégralement le nouvel article L 46165 permettant au chef d'entreprise de
négocier, par accord conventionnel, la substitutio de la capacité de prévention des CHSCT au profit
d'une autre instance.

. A remplacer le nouveau comité inventé par le projetle loi (L4616-2) par un véritable CHSCT
coordinateur, mis en place par les CE (art L4613-3)et selon les mesures qui définissent les CHSCars
la loi (articles L 4613 et L 4614),- En précisant (au titre du L 4613-1) que le ourgsésentants de la
délégation du personnebnt mandatés chacun par leur CHSCT et pour la duré du projet concerné.

Et a reprendre la note 9 p 14 de I'accord comme_pgalable a toute clause fixant le délai de I'expéase.
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