Monsicur Sébastien CROZIER
CFE-CGC/UNSA France Télécom -
Orange

10/12, rue Saint Amand

75015 Paris

| Paris, le 4 octobre 2011

Monsieur lc Président

Je vous rciemercie de votre courrier et de I'attention que vous portez au changement de notre
adresse email.
!

Comme j1:ai dé¢ja cu I'occasion de I'écrire, notre entreprise est engagée depuis 2006 dans un
processus lqui visc a inscrire ’ensemble de nos activités sous la banniére d’Orange. Ainsi, depuis
le 19 sepiembre, plus de 112 000 salariés & travers le monde utilisent le nouveau domaine
(@orange.com. Cette évolution s’est déroulée automatiquement et sans rupture de service.

|
Le plan de déploiement de cetic adresse email simplifiée se poursuivra dans le futur et sera
étendu aux autres entités du Groupe, ce qui permettra d unifier notre présentation a travers nos
35 pays.

En ce quij concerne le risque de confusion que vous évoquez, le choix du « .com » clarifie la
différencel entre la sphére professionnelle et la sphére personnelle, comme c’est I"usage dans les
grandes enfreprises internationales.

i

En compl{ément et pour votre information, le domaine @orange-ftgroup.com reste et restera en
service plusieurs mois, voire plusicurs années (comme c'est toujours le cas pour
(@francetelecom.com), ce qui laisse le temps aux collaborateurs du Groupe qui utiliseraient leur
email pro?}essionnel sur des réscaux sociaux de réactualiser leurs coordonnées professionnelles.

Sachez eqﬁn que nous avons mis en place un plan de communication qui permet a chacun
d’obtenir les outils et informations nécessaires & ce changement qui s’est effectué avec un grand
succes le week-end dernier grace a la mobilisation des équipes techniques d’Orange.

Cordialemﬁeng
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