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La CFE-CGC/UNSA 
partenaire de  

Télécoms Sans Frontières 
  

 

La CFE-CGC/UNSA et Télécoms Sans Frontières (TSF) ont annoncé officiellement leur partenariat lors 
d’une conférence de presse mardi 5 avril. 

 Qui est Télécoms Sans Frontières ?  

 

Télécoms Sans Frontières est une organisation non 
gouvernementale (ONG) financée par l’Organisation des 
Nations Unies (ONU) et l’Union européenne.  

TSF est parmi les premières organisations à intervenir 
lors des crises humanitaires dans le monde entier : les 
télécommunications sont cruciales en situation d’urgence. 
Ses deux missions essentielles sont :  

 la mise en place des infrastructures de 
télécommunications d’urgence pour les autres ONG, 

 la mise à disposition d’appels gratuits aux populations 
victimes, qui peuvent ainsi joindre leurs proches. 

En 12 ans d’existence, TSF inscrit à son actif plus de 300 
actions dans 60 pays.  

Elle est aujourd’hui en première ligne, depuis six 
semaines, sur la frontière Libyenne. 

 

Téléphonie humanitaire à la frontière Libyenne - mars 2011 

 

Au-delà des interventions d’urgence, elle partage et 
diffuse son savoir-faire au travers d’actions de long 
terme :  

 TSF informatise des organismes de santé et contribue 
ainsi au meilleur suivi des patients, à la prévention des 
épidémies et à l’optimisation des systèmes de santé. 

 TSF s’implique dans des programmes de santé mobile 
en donnant aux professionnels de santé les moyens 
d’utiliser des outils avancés (smartphones, logiciels 
libres, etc.) 

 TSF forme les organisations humanitaires et les 
agences gouvernementales de réponse aux désastres 
aux communications d’urgence. Présent au Niger 
depuis 2005, TSF a mis en place un système de 
première alerte destiné à prévenir les crises 
alimentaires.  

TSF est présidée par Jean-François Cazenave, 
fonctionnaire de France Télécom et délégué syndical 
CFE-CGC/UNSA. Il fait également partie du Comité 
Groupe Monde en tant que représentant de notre 
organisation syndicale. 

 Pourquoi un partenariat  
avec la CFE-CGC/UNSA ?  

 

Jean-François Cazenave, Président de TSF, et Sébastien 
Crozier, Président de la CFE-CGC/UNSA France Télécom-
Orange - conférence de presse du 5 avril 2011. 

La CFE-CGC et l’UNSA Télécoms regroupent des 
syndicats CFE-CGC et UNSA des différents opérateurs 
de télécommunications qui, au-delà de leur rôle 
traditionnel auprès des personnels des entreprises dans 



lesquelles ils sont présents, entendent agir et intervenir 
sur les questions de la société et du monde d’aujourd’hui. 

Les télécommunications sauvent des vies, créent du 
lien social et apportent la connaissance : 3 missions 
clairement assurées par TSF, qui correspondent à notre 
vision des télécommunications, et qui ne peuvent être 
laissées aux seules contraintes du marché. 

Si au plan national, nous entendons porter les débats sur 
les conditions d’accessibilité aux réseaux pour chaque 
citoyen, dans le respect des individus, de leur vie privée 
et de leur sécurité, nous entendons aussi apporter notre 
soutien aux populations en situation d’urgence et de 
détresse. Les personnels des opérateurs sont 
particulièrement sensibles à ces questions. 

 

Appui aux organisations humanitaires en Haïti - janvier 2010 

Concrètement, la section CFE-CGC/UNSA de France 
Télécom-Orange est la première à mettre à la disposition 
de TSF des moyens humains et logistiques. Ses liens 
avec des syndicalistes du Groupe implantés dans les 
pays où TSF intervient, au travers des Comités de 
Groupe Europe et Monde, pourront également faciliter les 
interventions d’urgence sur le terrain.  

Mais cela n’engage pas la Direction du groupe France 
Télécom, en raison de conflits d’intérêts potentiels 
notamment en Afrique, qui sont à la fois un territoire 
d’intervention d’urgence pour TSF et une zone de 
développement d’activités commerciales pour l’opérateur. 

 Que pouvez-vous faire pour TSF ? 
Comme toutes les organisations humanitaires, TSF a 
toujours besoin de moyens financiers pour déployer son 
action et disposer d’un matériel adapté. TSF étant une 
organisation non gouvernementale (ONG) officiellement 
reconnue, les dons qui lui sont adressés permettent de 
bénéficier d’une réduction d’impôts. Vous pouvez donner 
en ligne directement sur le site de TSF : 
http://www.tsfi.org/fr/don-en-ligne. 

Le volontariat est réservé à des profils très spécifiques, y 
compris en termes de contraintes géographiques, qui 
sont précisés sur le site de TSF : 
http://www.tsfi.org/fr/recrutement/devenir-volontaire/60-
devenir-volontaire-pour-tsf . 

 

Mise en place d’un suivi épidémiologique de la dengue et du 
H1N1 au Nicaragua - 2009/2010 

 Pour en savoir plus 
Vous pouvez bien sûr consulter le site web de TSF : 
http://www.tsfi.org.  

Vous pouvez également suivre l’actualité de TSF en page 
d’accueil de notre site syndical (http://www.cfecgc-unsa-ft-
orange.org/) : le pavé bleu installé de manière définitive 
en bas de page vous propose des liens vers les dernières 
interventions de Télécoms Sans Frontières.  

Les mêmes éléments sont repris dans la colonne de 
droite du blog Télécoms, Média & Pouvoir : 
http://www.telecoms-media-pouvoir.net/.  

 

 

 

24h/24 et 7J/7 ligne SOS salariés 

 

Cadres et non cadres, plus d’infos sur : 
www.cfecgc-unsa-ft-orange.org  

nos lettres :  Comprendre & Agir 

 Épargne & actionnariat salariés 
pour vous abonner : info@cfecgc-unsa-ft-orange.org 
 

nos blogs :  www.telecoms-media-pouvoir.net 

 www.adeas-ftgroup.org   
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