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Madame, Monsieur,  
 
Dans le cadre de la commission handicap et suite à la présentation du rapport handicap 2009, 
la commission a jugé nécessaire d’être proactif vis à vis de vous et votre handicap afin que 
nous puissions tenir compte de votre avis de savoir comment vous vivez votre handicap au 
quotidien dans le giron de La Direction Territorial Est. 
Compte tenu de l’impermanence de la vie et de vos besoins nous serions heureux de pouvoir 
contribuer de la meilleure façon qui soit à votre situation actuelle et future au sein de France 
Telecom, c’est pour cela que nous vous invitons à répondre aux questions suivantes. 
Vous remerciant pour votre contribution nous vous souhaitons une excellente journée. 
 
 
 
 
 

Les effectifs- Le recrutement 
 
 
1/Selon vous France Télécom favorise t’il l’emploi des personnes handicapés ? 
� Oui 
� Non 
 
Si non pourquoi ? 
 
2/ A votre connaissance dans votre équipe avez-vous la présence d’un travailleur handicapé ? 
� Oui 
� Non 
Si oui dans quel service, Ville êtes vous ?.................................................................................... 
 
3/ Dans votre équipe avez-vous eu un recrutement de  personne handicapé ? 
� Oui 
� Non 
 

Insertion et maintien dans l’emploi 
 
4/ Êtes vous reconnu travailleur Handicapé ? 
� Oui 
� Non 
 
5/Êtes-vous handicapé non reconnu ? 
� Oui 
� Non 



Si oui pourquoi ce choix ?....................................................................................................  
 
Si non nous vous remercions de votre collaboration. 
 
6/Avez-vous bénéficié d’un reclassement suite à C3R ? 
� Oui 
� Non 
 
7/ En tant que travailleur handicapé avez-vous bénéficié d’un aménagement de votre poste de 
travail ? 
� Oui 
� Non 
7bis/ Si oui votre aménagement est il suffisant ? 
� Oui 
� Non 
 
8/ Avez-vous bénéficié d’un aménagement numérique ? 
� Oui 
� Non 
 
9/ Accessibilité sur votre lieu de travail a-t-il été aménagé ? 
� Oui 
� Non 
 
10/Utilisez vous vos ASA handicap ? 
� Oui 
� Non 
 
Si non pourquoi ? 
 
11/ Avez-vous bénéficié d’une formation ses 12 dernier mois ? 
� Oui 
� Non 
Si oui laquelle ? 
 
12/ Avez-vous bénéficié d’une formation diplômante ses 12 dernier mois ? 
� Oui 
� Non 
Si oui laquelle ? 
 
13/Les formations que vous avez suivi sont elles adaptées à votre handicap ? 
�Oui 
�Non 
 
 
14/Avez-vous bénéficié d’une VAE (validation d’acquis par l’expérience) 
� Oui 
� Non 
 



15/ Trouvez vous que France Telecom facilite votre maintien et votre évolution dans votre 
emploi ? 
� Oui 
� Non 
Si non pourquoi ? 
 
16/ Souhaiteriez vous faire une formation qualifiante dans les prochains mois ? 
� Oui 
� Non 
Si oui laquelle ? 
 
17/ Souhaiteriez vous faire du télétravail ? 
� Oui 
� Non 
 
18/Vous sentez vous seul(e) face à votre handicap ? 
� Oui 
� Non 
�Ne sais pas 
 
19/ Vote manager prend t’il en compte votre handicap lors de votre quotidien et dans la 
fixation de vos objectifs ? 
� Oui 
� Non 
 

Sensibilisation et information interne 
 

20/ Avez-vous participé à la session « démystifiez l’handicap » ? 
� Oui 
� Non 
 
Si non car 
� Vous ne le saviez pas 
� Pas le temps 
� Cela ne vous intéresse pas 
� Ce n’est pas réaliste 
� Autres 
 
 
21/ Connaissez dans l’intranet la section « Handicaption » ? 
� Oui 
� Non 
 
22/L’intranet de France télécom est il adapté à votre handicap ? 
�Oui 
�Non 
 
 
 
 



22/ les événements internes autour de l’handicap vous semblent ils suffisant ? 
�Oui 
�Non 
�Ne sais pas 
 
Si non quel type d’événements pourrions-nous proposer ? 
 
24/la communication autour de l’handicap vous semble t-elle suffisante ? 
�Oui 
�Non 
�Ne sais pas 
 
25/ A votre avis le recours en secteur protégé à France Telecom est il suffisant ? 
�Oui 
�Non 
�Ne sais pas 
 
 
26/ Souhaiteriez vous avoir un correspondant « handicap » local pour vous accompagner dans 
votre quotidien et votre évolution? 
�Oui 
�Non 
 
27/ Souhaiteriez vous avoir  un contrat d’epargne handicap dans les PEG et Perco ? 
�Oui 
�Non 
 
28/Souhaiteriez vous bénéficiez de reduction sur les produits Orange autour de l’handicap ? 
�Oui 
�Non 
 
29/Comment peut on faire pour améliorer votre situation face à votre handicap dans votre 
travail quotidien ? 
 
 
 
 
Madame, Monsieur, nous vous remercions de votre diponibilité et votre implication les 
membres de la  Commission Handicap du CE vous souhaite une excellente journée. 
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