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Le changement en
panne

Des canapeés pour se déstresser
Des fauteuils massant pour se relaxer  (voir nb)
Des croissants pour petit déjeuner
Des assises pour faire parler
Des groupes de travail pour occuper
Des euros pour la convivialité
Des RH pour « proximiser »
Des dirigeants du passé
Dont on nous dit gu’ils ont changé

La liste est longue et les effets d’annonce redondants ;
Il est vrai que la communication est un art de répétition !

Pendant ce temps, le personnel reste perplexe et 'encadrement désorienté.

L’'essentiel étant de préserver la com : présenter des plans d’action, montrer
gue la souffrance a été entendue...plutét que de s’attaquer aux causes réelles.

Il est nécessaire de déculpabiliser tous ceux qui sont convaincus que leur mal
étre vient d’eux alors qu’'il est provoqué par l'organisation du travail et la
pression économique a laquelle on les soumet.

Il est urgent de s’attaquer aux racines du mal, de revoir I'organisation du travail
pour I'adapter a ’lhomme et de cesser les opérations cosmétiques.

[l faut agir sur les causes et non sur les effets !

Nb : il ne s’agit pas d’'un canular, des fauteuils massant ont été achetés dans
certains centres d’appels.



