FLASH BACK : aides vacances, sport & culture, enfants...

Pas de coup de pouce !

groupe Orange

Décembre 2020 - IL - DOGO

Cette année atypique a eu pour autant l'avantage de mettre en lumiére les activités qui fonctionnent, qui s'adaptent et celles
qui se bloquent. Les ASC de notre CSE font malheureusement partie de ces demieres :
¢ incertitude : a la veille du départ en vacances d’été, toujours rien a 'horizon ! Impossible de savoir si nous pouvions

avoir acces a toutes nos prestations

¢ privation : pouvoir d'achat en baisse et pas de remboursement a 100% de la facture des vacances = double peine
pour les familles avec la mise en place surprise d’un écrétage et un reste a charge de 20%. Pour d’autres, qui ne
peuvent pas s'inscrire a leurs activités favorites en raison du confinement, nouveau coup de rabot. Aucune solution
n’est proposée pour utiliser 'enveloppe et adapter I'offre au contexte sanitaire.

¢+ frustration enfin de se voir proposer une offre désadaptée. La suppression du Tiers Payant ou les chéques vacances
conditionnés a une épargne sont révélateurs d’'une démarche dégradée...

A quand le bon tempo, & quand cette faculté de se mettre & la place et de comprendre les attentes des bénéficiaires. C'est
certain, il faudra du changement et vite... pour mieux oublier 2020.

» Changement de mandature

Alors que la CFE-CGC prone l'autonomie de gestion des
ASC par les CSEE, les autres organisations majoritaires
continuent de confier certaines de leurs prérogatives au
CSEC. (Pour la DOGO, les ASC représentent un budget
de 8,5 M€ dont 1,5M€ sont reversés au CSEC).

Mais suite a des contentieux quant & la constitution du
bureau du CSEC, il aura fallu attendre le mois de mars
pour permettre 'ouverture de nos comptes CSEE.

Conséquences

Les prestations centralisées CSEC pour les gardes
d’enfants, les vacances enfants, le handicap ou pour les
retraités étaient indisponibles au premier trimestre.

» Ancrage territorial

Parallélement au changement de mandature il a fallu
intégrer la fusion des Direction Ouest et Normandie
Centre. Les comptes du CE Ouest ont été cl6turés puis
dissous pour étre reversés et intégrés au CE Normandie
Centre. Ainsi est né le CSEE DOGO.

Conséquences

Un impact fort du confinement a retardé les travaux des
experts comptables puis des commissaires aux comptes
mais finalement, sous la pression de la commission les
comptes 2019 sont publiés, enfin !

» Batailles a la commission ASC

Les élections n’ont malheureusement pas permis a la
CFE-CGC d’appliquer son programme ASC ni d’en gérer
le budget.

Sl SUE D8 PLACES ©E CINEMAS
SPECYACIES, SPORTS A G060,
AU PENDES A 90Ol .

Conséquences

Nous subissons le diktat de deux OS alliées pour obtenir
la majorité de gestion. Mais si nous devons lutter en
permanence pour faire entendre votre voix et vos
contrariétés nous avons pour autant obtenu une premiére
avanceée pour 2021 !

C’est avec plaisir que nous vous annongons la fin du
plafonnement a 80% du remboursement sur factures
(vacances ou Sport/Loisirs).



Pour 'année a venir, nous vous présentons un tableau récapitulatif des principales prestations.

Prestations 2020

Prestations 2021

Nos Propositions 2021

Vacances

Remboursement sur facture plafond a 80%

CHQ Vacances avec épargne obligatoire
Restriction aux Ouvrants Droits

Tiers Payant non opérationnel en 2020

Vacances

Remboursement sur facture, suppression du
plafond

CHQ Vacances avec épargne obligatoire
Restriction aux Ouvrants Droits

Tiers Payant sous réserve de mise en ceuvre

Sport Culture et Loisirs

Sport: Remboursement sur facture
plafond 80%

Culture : Billeterie sur facture plafond
80%

Loisirs :  Abonnements privilégiés ou
remboursement 80% sur facture.

Sport Culture et Loisirs

Sport :
facture

Remboursement 100% sur

Culture : Billetterie 100% sur facture
Culture : CHQ Culture plafonné a 50%

Loisirs : Abonnements privilégiés ou
remboursement 100% sur facture.

Carte Cezam sur facture.

Nous revendiquons une enveloppe
globale pour laisser toute liberté de choix
sur chacune des prestations.

Vacances :

¢ Remboursement 100% sur facture
¢ CHQ Vacances sans épargne

¢ Tiers Payant 100% sur facture
Sport Culture et Loisirs :

¢ Remboursement 100% sur facture ou
CHQ Culture sans plafond

¢ Abonnements presse sur facture ou
tarifs CSE privilégiés

¢ Carte Cezam offerte sur demande.

CESU :
Handicap et soutien scolaire basé sur QF

CESU :
Handicap et soutien scolaire basé sur QF

CESU Handicap et soutien scolaire sans
différentiation des revenus (le handicap et
les difficultés scolaires ne sont pas liés au
revenu !)

Noél Adulte :
60 € en CHQ Cadeau sur demande
Ou choix trois paniers gourmands

Noél Adulte :
60 € en CHQ Cadeau sur demande
Ou choix trois paniers gourmands

Noél adulte :

¢ 100 € en CHQ Cadeau versés
automatiquement a tous les OD

Noél Enfants :

0-12 ans: cadeau sélectionné en
commission ASC valeur 50€

13-16 ans : 50€ CHQ Culture

Noél Enfants :

0-12 ans: cadeau sélectionné en
commission ASC valeur 60 €

13-16 ans : 60€ CHQ Culture

Noél Enfants : valeur 60€

¢ 0-12 ans : Choix entre cadeau sur
catalogue en ligne ou CHQ Cadeau

¢ 13-18 ans : CHQ Cadeau

La CFE-CGC Orange revendique

P» Davantage de réactivité dans la mise en place des prestations afin de s’adapter aux besoins réels ;

P> La simplicité et la liberté de choix pour les bénéficiaires ;

P> Un parcours salarié digital ergonomique, permettant la diminution des frais de gestion...
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