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Quel avenir pour nos boutiques ?

Février 2021 - IL

Chaque début d'année, la direction présente aux élus sa stratégie locale pour le réseau de distribution (relocalisation, fermeture,
refresh...).Le moins que I'on puisse dire c’est que les annonces pour 2021 ne sont pas bonnes !

Alors que la France subit une crise sanitaire sans précédent, qui a de lourdes conséquences sur le moral et la PVC des salariés, les
directions des agences distributions de la DO GSO nous présentent des perspectives 2021 alarmantes avec pas moins de 7 projets de
fermetures (plus exactement : 6 arréts d’exploitations avec une reprise par la GDT, et une fermeture séche).

Un arrét « d’exploitation avec reprise » est pire, moralement, qu’une fermeture car cela signifie que la boutique est assez rentable pour

notre filiale GDT mais pas assez pour la maison mére !

Voici en synthése le contenu du Plan Schéma Directeur de la distribution Grand Sud-Ouest 2021

P Le réseau de I'agence distribution en

quelques chiffres

AD OCCITANIE 46 31
GDT OCCITANIE 18 17
AD SUD-OUEST 45 29
GDT SUD-OUEST 14 27

Analyse CFE-CGC : En 5 ans la maison mére (AD) perd 34%
de ses boutiques quand la filiale (GDT) en gagne 39%. Cela
démontre la stratégie d'Orange de sacrifier nos boutiques AD
au bénéfice de la GDT filiale moins couteuses (convention
collective différente, management plus directif...)

La mort des boutiques Orange est-elle programmée a
terme ?

Allons-nous vers un transfert total a la GDT ?

» Aménagement en Smartstore touch

Peu, voire pas d'aménagement en Smartstore touch en 2021.
Toujours a I'étude pour la boutique d’Albi Fonlabour et
éventuellement pour Bordeaux centre-ville.

Analyse CFE-CGC : L'amélioration des conditions de travail
(back office, fibrage...) est toujours une bonne chose. Nous
regrettons le peu de projets envisagés en 2021.Nous espérons
que ces investissements ne profiteront pas a terme a la GDT
comme cela semble étre le cas avec les boutiques de Saint
Orens et de Cognac (Environ 150 000€ de perdu).

P Les projets de fermetures pour 2021

- Fermeture Arrét
AL UL définitive ZEEIEE d’exploitation
Bagnols Arrét Niort Arrét
sur Céze d’exploitation d’exploitation
Bez.lers Arrét
HITe d’exploitation
Gauche
Nimes Arrét
Coupole d’exploitation
St Orens , Arrgtl
d’exploitation

Analyse CFE-CGC : Malgré l'implication, le dynamisme, I'agilité
des équipes en place et la rentabilité de nos boutiques, la masse
salariale est devenue trop importante aux yeux des directions
qui estiment tout de méme qu'il est important qu'Orange reste
implanté dans ces zones...cherchez l'erreur...

Pour la CFE-CGC, il s’agit clairement d’'une stratégie de
dumping social et nous le déplorons !!!



» Relocalisations

La direction souhaite relocaliser certaines boutiques :

Bordeaux centre-ville
Angouléme casino

Montpellier centre-ville

Analyse CFE-CGC : Cela fait déja plusieurs années que la
direction cherche a relocaliser ces boutiques...Si le projet devait
aboultir cela serait une bonne nouvelle a condition que ce ne soit
pas au détriment d’autres points de ventes Orange !

Par contre, avec le temps certains projets de mégastore ont
disparu, c'est le cas pour Toulouse.

Espérons que cela ne cache pas une mauvaise nouvelle !

MOI YSAARIE STRESSE, PRESSURE €Y
HARCELE”, SE SOUHAERAIS FORTEMENY
TRE RECLASSE EN “SALARIE CONSIDERE,

RESPECHE €¥ VALORISE "M

» Des modernisations des back offices

Voici la liste des boutiques qui devraient voir une modernisation
de leur back offices dans I'année :

Béziers Auchan Bordeaux Intendance
Montpellier Jean Moulin Poitiers Casino
Perpignan Claira Royan
Toulouse Gramont

Analyse CFE-CGC : C'est toujours positif d'améliorer les back
offices. Auparavant cela était méme un gage de pérennité pour
nos boutiques. Malheureusement le Plan Schéma Directeur
présenté nous démontre que ce n'est plus le cas, un arrét
d'exploitation peut tomber...

Afin que les salariés
impactés par ces projets de
fermetures puissent
bénéficier de mesures
d’accompagnements, la
CFE-CGC demande dés a
présent 'ouverture de
négociations pour chaque
projet qui serait mené a
terme.

Des questions ?

N’hésitez pas a contacter vos correspondants CFE-CGC de 'AD GSO

Emilie GALL : 06.73.27.27.11

Farid BENALI : 06.32.23.91.72
Frédéric LAURENT: 06.77.49.85.22
Denis GAWLIK : 06.79.72.99.52

www.cfecgc-orange.org =
abonnements gratuits : bit.ly/abtCFE-CGC @ v
tous vos contacts : bit.ly/annuaireCFECGC
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