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Une question 7 Une préoccupation ?

Remontez-la a vos représentants CFE-CGC Orange

Vos elus DP vous defendent au quotidien.
lIs sont vos PORTE-PAROLE aupres de la Direction.

Leur mission ? Garantir ['application juste et loyale des dispositions qui s appliquent dans votre établissement en matiére de droit du
fravail et des fonctionnaires, conventions collectives, accords dentreprise. Vos DP interviennent sur des questions essentielles
comme la rémunération, la durée du travail, les conditions de travail et la santé des personnels.

Chaque fois que nécessaire, ils portent vos réclamations individuelles et collectives, auxquelles la Direction est tenue de répondre par
écrit lors des réunions mensuelles des DP.

VOS DP sont vos DEFENSEURS PERSONNELS...
... foujours présents a vos cotés. Votre DP vous conseille, peut vous accompagner lors des entretiens avec votre hiérarchie, vous
appuyer dans une démarche de conciliation, mobiliser les ressources disponibles pour vous défendre.

En cas de besoin, il saisit [ Inspecteur du Travall, ou alerte e Comité Hygiene, Sécurité et Conditions de Travall et la Direction de toute
mise en danger des personnels de son établissement.

Vos élus DP CFE-CGC Qrange sont formés et réguliérement informés des évolutions du droit des personnels. lls bénéficient d'appuis
juridiques et techniques afin de migux intervenir pour vous défendre et s engagent a

¢ Répondre aux questions qui concement votre emplol, vous accompagner dans vos démarches de mobilité, vous aider a défendre
vos augmentations et promotions.

¢ Veiller tout particuliérement au respect de la santé et du bien-tre des personnels de Iétablissement
¢ Exiger une vraie poliique dégalité femme / homme, pas seulement de continuelles mesures de rattrapage, se mobiliser pour
développer 'emplo des personnes handicapées et faire supprimer tout type de discriminations.

Tous les mois, via ce compte-rendu, nous vous tiendrons informés

des réponses de |a Direction a vos questions.



Réclamation 1

L’Application O PARK est en KO depuis le 9 septembre.

Quelle est I'origine de cette panne ?

Pouvez-vous nous indiquer a quelle date les salariés pourront utiliser a
nouveau cette application ?

Réponse 1
Cette réclamation ne reléve pas du champ de compétences des
DP de I'A2PGNE Nord de France.

Réclamation 2

Que va devenir le personnel de la DO ?

Réponse 2

Cette réclamation ne reléve pas du champ de compétences des

DP de I'A2PGNE Nord de France.

Réclamation 3

Est-ce que les applications connectées pour le batiment LILLE 2020
sont toutes opérationnelles a ce jour ? Si non quand le seront-elles ?

- A quel moment les salariés pourront ils les tester ?(il reste moins d’
1mois avant le déménagement)

Réponse 3

Cette réclamation ne releve pas du champ de compétences des

DP de I'A2PGNE Nord de France.

Réclamation 4
Les salariés nous remontent | information suivante :

« Les salariés syndiqués n’auront pas le droit de se retrouver dans les différents
services mais dans les bureaux mis en place pour les syndicats ».

Qu’en est il exactement ?
Réponse 4

L'entreprise met a disposition des salariés ayant des responsabilités syndicales,
des locaux dédiés pendant leurs activités syndicales. Les positions de travail sont
a disposition des salariés quand ils sont en activité (hors syndicale).




Réclamation 5

Panoramix : Encore beaucoup plus de lenteur sur Panoramix par rapport a la
période d utilisation pendant le test , avant la validation et la généralisation .

Quelle est la cause de ces lenteurs ?
Les OT ne remontent pas rapidement, trop de ralentissement .
Pourquoi ?

Lors de ces situations les serveurs buggent, pouvez-vous nous indiquer quelles en
sont les raisons ?

Réponse 5

Une escalade est partie c6té DSI afin de les mobiliser sur ce sujet et de maniere
collégiale .Une mesure est prévue la semaine prochaine a Marseille.

Visite prévue le 2 octobre sur le plateau de VDA pour se consacrer en priorité a de
la mesure. Cela nous permettra de disposer d’éléments concrets concernant ces
temps de réponse. En effet, nous avons besoin de qualifier a quel moment les
lenteurs se produisent (recherche client, ouverture d’une application...).

CHRISTINE BONDUELLE 0680487503

VOS
MICKAEL DESJARDIN 0633800698 REPRESENTANTS

ERIC FAUCONNIER 0630528004 CFE -CGC

ORANGE

hitps:/fwww clecge-orange orgfonctions-
support-et-finances!

//
Ensﬂ”b|e www.cfecgc-orange org
aroupe abonnements gratuils | bit.ly/abtCFE-CGC
Orange fous vos contacts . bit.ly/annuaireCFECGC




